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QUOC HOI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
------- Péc 1ap — Tu do — Hanh phic
Luat s6: 41/2009/QH12 Ha Néi, ngay 23 thang 11 nam 2009
LUAT
VIEN THONG

Can cit Hién phdp mede Cong hoa xd hoi chi nghia Viét Nam nam 1992 da duoc sira doi, bo sung mot
s6 diéu theo Nghi quyét s6 51/2001/OH10;
Quoc hoi ban hanh Ludt vien thong,

Chuong 1: NHUNG QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Luat nay quy dinh vé hoat dong vién thong, bao gdm dau tu, kinh doanh vién thong; vién thong cong
ich; quan ly vieén thong; xay dung cong trinh vién thong; quyén va nghia vu cuia t6 chire, cad nhan tham
gia hoat dong vién thong.

Piéu 2. Poi twong ap dung

Luat nay ap dung ddi véi to chirc, c4 nhan trong nudc, to chirc, ca nhin nudc ngoai truc tiép tham gia
hodc c6 lién quan dén hoat dong vién thong tai Viét Nam.

Piéu 3. Giai thich tir ngir

Trong Ludt nay, cac tir ngit dudi day duoc hiéu nhu sau:

1. Vién thong 1a viéc gui, truyén, nhan va xur 1y ky hiéu, tin hiéu, s6 liéu, chir viét, hinh anh, am thanh
hoac dang thong tin khac bang duong cap, song vo tuyén dién, phuong ti€n quang hoc va phuong ti¢n
dién tir khac.

2. Thiét bi vién théng 1a thiét bi k¥ thuat, bao gdm phan cimg va phin mém, dugc dung dé thuc hién
vien thong.

3. Thiét bi ddu cudi 1a thiét bi vién thong cd dinh hodc di dong duoc dau ndi vao diém két cudi cua
mang vien thong dé gur, truyen, nhén va xt ly thong tin cua nguoi st dung.

4. Thiét bi dau cudi thué bao 1a thiét bi dau cudi cua thué bao vién thong.

5. Thiét bi mang la thiét bi vién thong duoc lép dat trén mang vién thong dé bao dam viéc cung cép
dich vu vién thong.

6. Hang héa vién théng 1a phan mém va vat tu, thiét bi vién thong.

7. Dich vu vién théng 1a dich vu giri, truyén, nhan va xt Iy théng tin gitra hai hodc mot nhom ngudi st
dung dich vu vién thong, bao gom dich vu co ban va dich vu gia tri gia tdng.

8. Dich vu 1g dung vién théng 1a dich vu str dung duong truyén dan vién thong hodc mang vién thong
de cung cap dich vu ung dung trong linh vuc cong ngh¢ thong tin, phat thanh, truyén hinh, thuong mai,
tai chinh, ngan hang, van hoa, thong tin, y té, gido duc va linh vuc khac.

9. Puong truyén dan 1a tap hop thiét bi vién thong ding dé xac 1ap mot phan hoic toan b dudng
truyén thong tin gitra hai diém xac dinh.

10. Mang vién théng 1a tap hop thiét bi vién thong dugc lién két voi nhau bang duong truyén dan dé
cung cap dich vu vién thong, dich vu iing dung vién thong.

——
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11. Mang ~viéNn thong cong cong la mang vién thong do doanh nghiép vién thong thiét 1ap dé cung cap
dich vu vién thong, dich vu tng dung vién thong cho cong chiing nham muc dich sinh loi.

12. Mang vién théng ding riéng 13 mang vién thong do to chirc hoat dong tai Viét Nam thiét lap dé
cung cap dich vu vién thong, dich vu irng dung vién thong cho cac thanh vién cia mang khong nham
muc dich sinh g1 tryc ti€p tir hoat dong ciia mang.

13. Mang néi bé 1a mang vién thong do td chure, ca nhén thiét lap tai mot dia diém c6 dia chi va pham
vi xac dinh ma to chirc, cd nhan dé dugc quyén sir dung hop phap dé phuc vu lién lac ndi bd khong
nham muc dich sinh loi tryc ti€p tir hoat dong cia mang.

14. Internet 1a hé thong thong tin toan cau st dung giao thirc Internet va tai nguyén Internet dé cung
cap cac dich vu va ung dung khac nhau cho nguoi sir dung dich vu vién thong.

15. Piém két cudi ciia mang vién thong cong cong 1a diém diu ndi vat 1y thudc mang vién thong theo
cac ti€u chuan, quy chuan k¥ thuat dé bao dam vi¢c dau noi thiét bi dau cuoi vao mang vién thong va
phan dinh ranh gidi kinh té, k¥ thudt gitta doanh nghi¢p vién thong va ngudi st dung dich vu vién
théng.

16. Két noi vien thong la viéc lién két vat 1y va 16 gich cac mang vién thong, qua d6 nguoi sir dung
dich vu vién thong ciia mang nay c6 thé truy nhap dén nguoi st dung hoac dich vu ciia mang kia va
nguoc lai.

17. Céng trinh vién théng 13 cong trinh xay dung, bao gom ha tang k¥ thuat vién thong thu dong (nha,
tram, cot, cong, b¢) va thiét bi mang duogc lap dat vao do.

18. Co 56 ha tang vién théng 1a tap hop thiét bi vién thong, duong truyén din, mang vién thong va
cong trinh vien thong.

19. Phwong tién_ thiét yéu 1a bod phan quan trong cua co s¢ ha tﬁng vién théng do mot hoac mot s6
doanh nghiép vién thong doc quyén chiém gilr hodc chiém giir phan 16n trén thi truong vién thong va
viéc thiét 1ap méi bo phéan co sé ha ting nay dé thay thé 1a khong kha thi vé kinh té, k¥ thuat.

20. Taz nguyen vién théng 1a tai nguyén quéc gia, bao gom kho sd vién thong, tai nguyén Internet, phd
tan s6 vO tuyén dién va quy dao vé tinh thudc quyén quan 1y cua Viét Nam.

21. Kho s6 vién thong la tap hop ma, s6 thudc quyén quan ly cua Viét Nam dugc quy hoach théng nhat
dé thiét 1ap mang vién thong, cung cip va sir dung dich vu vién thong.

22, Ta! nguyén Internet 1a tap hop tén va sd thudc quyén quan 1y cia Viét Nam dugce quy hoach théng
nhat dé bado ddm cho hoat dong Internet.

Tai nguyén Internet bao gom tén mlen dia chi Internet, s6 hiéu mang va tén, s6 khac theo quy dinh cua
cac t chirc vién thong va Internet quéc té.

23. Doanh nghiép vién théng 1a doanh nghiép duoc thanh lap theo phap luat Viét Nam va dugce cap
giay phép kinh doanh dich vu vién thong.
Doanh nghiép vién thong bao gom doanh nghiép cung cap dich vu c6 ha ting mang va doanh nghiép
cung cép dich vu khong c6 ha tang mang.

24. Dai Iy dich vu vién théng 13 to chue, ca nhan cung cép dich vu vién thong cho nguoi s dung dich
vu vién thong thong qua hop dong dai 1y ky voi doanh nghiép vién thong dé huong hoa hong hoic ban
lai dich vu vién thong dé hudng chénh 1éch gia.

25. Nguoi sir dung dich vu vién théng 1a t6 chuc, ca nhan giao két hop ddng sir dung dich vu vién
thong v&i doanh nghiép vién thong hodc dai 1y dich vu vién thong.

26.Thué bao vién thong 1a nguoi sir dung dich vu vién thong co gin voi viée 4n dinh tai nguyén vién
thong hoic dudng truyén dan vién thong cu thé.

——
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217. Ban lai dich vu vién théng 1a viéc doanh nghiép vién thong, dai 1y dich vu Viét{ thong cung cép dich
vu vién théng cho nguoi st dung dich vu vien thong trén co s6' thué duong truyén dan hoac mua luu
luong vien thong thong qua hop dong ky véi doanh nghiép vién thong khac.

Diéu 4. Chinh sich ciia Nha nwéc vé vién thong

1. Tao diéu kién cho t6 chirc, c4 nhan thudc moi thanh phén kinh té tham gia dau tu, kinh doanh vién
thong dé phat trlen nhanh va hién dai héa co s¢ ha tang vién thong, da dang hoa dich vu vién thong,
dap tng yéu cau phat trién kinh té - x3 hoi, gop phan bao dam qudc phong, an ninh va nang cao chit
lwong cudc séng ciia nhan dan.

2. Bao dam mdi trudng canh tranh lanh lanh trong hoat dong vién thong.

3. Tao diéu kién thuan loi dé phat trién co so ha ting va cung cép dich vu vién thong tai ving sau,
vung xa, bién gidi, hai ddo, vung cé diéu kién kinh té - x3 hoi dic biét kho khan; phan dinh rd hoat
dong vién thong cong ich va kinh doanh vién thong; thiic ddy viéc sir dung Internet trong linh vuc gido
duc, dao tao, y té va nghién ctru khoa hoc.

4. Tép trung dau tu xdy dung, hién dai héa mang vién thong dung riéng phuc vu hoat dong qudc
phong, an ninh, hoat dong ctia cic co quan Pang, Nha nudc.

5. Khuyén khich phat trlen ngudn nhan lyc vién thong dap tng yéu cau quan 1y, khai thac, kinh doanh
hiéu qua co so ha tang vién thong.

6. Tang cuong hop tac qudc té vé vién thong trén co s ton trong doc 1ap, chu quyén, binh dang, cac
bén cing ¢o lgi, phi hop vai phap luat Viét Nam va diéu udc qudc té ma Cong hoa xa hoi chu nghia
Viét Nam la thanh vién.

Piéu 5. Bio dam an toan co s¢ ha ting vién théng va an ninh thong tin

1. Bdo dam an toan co s& ha ting vién thong va an ninh thong tin 1a trach nhiém cua moi t6 chirc, ca
nhan; truong hop phat hién cac hanh vi pha hoai, xdm pham co s¢ ha tang vién thong, t6 chirc, ca nhan
¢6 trach nhiém thong bao kip thoi cho Uy ban nhan dan hodc co quan céng an noi gan nhat.

2. T chitc, c4 nhan tham gia hoat dong vién thong khong dugc gay hai dén moi trudng va hoat dong
kinh t€ - xa hdi khac. T6 chue, c4 nhan trong cac hoat dong cia minh khong dugc gy nhiéu cd hai,
lam hu hong thiét bi cong trinh, mang vién thdng, giy hai dén hoat dong cua co so ha tang vién thong.

3. Bo Qudc phong, Bo Cong an, Uy ban nhan dan cac cip trong pham vi nhiém vy, quyén han ctia
minh co trach nhi¢ém bao v¢ an toan co s6 ha tﬁng vién thong. Doanh nghiép vién thong cong cong, chu
mang vién thong dung riéng, dai ly dich vu vien théng va nguoi st dung dich vu vién thong dung
riéng, dai ly dich vu vién thong va nguoi sir dung dich vu vién thong co trach nhiém bao vé mang vién
thong, thiét bi dau cudi ctia minh va tham gia bao vé co s ha tang vién thong cong cong

4. Tb chtrc, c4 nhan tham gia hoat - dong Vlen thong chiu sy quan 1y, thanh tra, klem tra va thuc hién yéu
cau clia co quan nha nudc c6 thim quyén vé bao dam an toan co so ha ting vién thong va an ninh
thong tin.

5. Co quan nha nudc cod tham quyén dugc huy dong mot phan hodc toan b co s6 ha tang vién thong
trong truong hop khan cép theo quy dinh cta phép luit vé quc phong, an ninh qubc gia va tinh trang
khan cap.

6. Khi ¢6 yéu cau ciia co quan nha nude c6 thim quyén, doanh nghiép vién thong cé trach nhiém cung
cap diém truy nhap mang vién thong va cac diéu kién k¥ thuat, nghiép vu can thiét khac dé co quan do
thuc hién nhiém vu kiém soat va bao ddm an ninh thong tin.

7. Doanh nghiép vién thong co trach nhiém thyc hién yéu cau cla co quan nha nude co thim quyén,
tién hanh ngan chin khan cip va ngimg cung cdp dich vu vién thong ddi v6i truong hop bao dong, bao
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loan, str dung dich vu vién thong xam pham an ninh quéc gia, chéng lai Nha nude Cong hoa xa hdi chu
nghia Viét Nam.
8. Bo Thong tin va Truyén théng chu tri phdi hop voi Bo Qudc phong, B Cong an va co quan ¢o lién

quan quy dinh viéc bao dam an toan co so ha tang vién thong va an ninh thong tin trong hoat dong vién
thong.

Piéu 6. Bao dam bi mét théng tin

1. Té chtre, ca nhan tham gia hoat dong vién thong c6 trach nhiém bao vé bi mat nha nudc theo quy
dinh cua phap luat ve bao v¢ bi mat nha nudc.

2. T6 chire, c4 nhan khi g, tmyén hoac luu gitlr thong tin thudc danh muyc bi mat nha nudc trén mang
vien thong c6 trach nhi¢ém ma hoda thong tin theo quy dinh cua phap luat vé co yéu.

3. Thong tin riéng chuyén qua mang vién thong cong cong ctia moi to chirc, ca nhan dugce bao dam bi
mat. Viéc kiém soat thong tin trén mang vién thong do co quan nha nude c6 tham quyén thuc hién theo
quy dinh cta phép luat.

4. Doanh nghiép V1en thong khéng dugc tiét 16 thong tin riéng lién quan dén nguoi sir dung dich vu
vién thong, bao gom tén, dia chi, s6 may goi, sé may dugc goi, vi tri may g01 vi tri may duogc g01 thoi
gian goi va thong tin riéng khac ma nguoi st dung da cung cip khi giao két hop dong voi doanh
nghiép, trir cac truong hop sau day:

a) Nguoi str dung dich vu vién théng dong ¥ cung cap thong tin;

b) Cac doanh nghiép vién thong c6 thoa thuan bang vin ban véi nhau vé viéc trao doi cung cap thong
tin lién quan dén nguoi st dung dich vu vién thong d€ phuc vu cho viéc tinh gid cudc, 1ap hoa don va
ngan chan hanh vi tron tranh thuc hién nghia vu theo hop dong;

¢) Khi ¢ yéu cau ctia co quan nha nudc c6 tham quyén theo quy dinh cua phap luat.

Pi¢u 7. Thong tin wu tién truyén qua mang vién thong

1. Thong tin khan cép phuc vu qudc phong, an ninh.

2. Thong tin khan cap phuc vu phong, chong thién tai, tim kiém, ctru ho, ctru nan, héa hoan, thim hoa
khac.

3. Thong tin khan cip phuc vu cdp ctru va phong, chéng dich bénh.

4. Truong hop khéc theo quy dinh ctia phap luat vé tinh trang khan cap.

Pi¢u 8. Quy hoach phét trién vién th6ng quoc gia
1. Quy hoach phat trién vién thong quéc gia 1a quy hoach tong thé xac dinh muc tiéu, nguyén tac, dinh

hudng phat trién thi truong vién thong, co so ha tang vién thong, cong nghé, dich vu vién thong va cac
giai phép thuc hi¢n.

2. Viéc xay dung quy hoach phat trién vién thong qudc gia dugc thyuc hién theo cac nguyén tic sau
day:

a) Phu hop véi chién lugc, quy hoach, ké hoach phat trién kinh té - xa hoi ciia dat nudc trong timg thoi
ky; tuan thu phéap luat Vi¢t Nam, di€u udc quoc t€ ma Cong hoa xa hoi chu nghia Vi¢t Nam la thanh
Vién;

b) Phu hop véi xu huéng hoi tu cong nghé va dich vu vién thong; tao diéu kién cho viéc ung dung
cong nghé mai, cong nghé tién tien;

¢) Bao dam quan 1y, khai thac va sir dung tai nguyén vién thong hiéu qua, tiét kiém va dung muc dich;
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d) Bao dam phat trién vién thong bén viing, hai hoa; thu hep khoang cach phat trién vién thong giira
cac vung, mién;

@) Bao vé moi trudng, bao dam an toan co s ha tang vién thong va an ninh thong tin.
3. B0 Thong tin va Truyen thong xay dung quy hoach phat trlen Vlen thong quoc gia trinh Tha tudng
Chinh pht phé duyét va té chirc thyc hién quy hoach phat trién vién thong qudc gia.

4. Trén co sé quy hoach phat trién vién thong qudc gia, doanh nghiép vién théng xay dung quy hoach,
ke hoach cta doanh nghi¢p minh.

Piéu 9. Trach nhiém quan 1y nha nwéc vé vién thong
1. Chinh phu théng nhit quan 1y nha nude vé vién thdng
2. B Thong tin va Truyén thong chiu trach nhiém truge Chinh phu thue hién thong nhét quan 1y nha
nude vé vién thong, cé cac nhiém vu, quyén han sau day:

a) Ban hanh hogc trinh co quan nha nuéc cé thim quyen ban hanh van ban quy pham phap luét, tiéu
chuan quy chuan k¥ thuat, dinh mire kinh té - k¥ thuat vé vién thong; chién luoc, quy hoach phat trién
vién thong quéc gia;

b) Tb chu:’c thuc hién van ban quy pham phép luat vé vién thong, chién luoc, quy hoach phat trién vién
thong quoc gia;

c¢) Quan ly, diéu tiét thi truong vién thong; quan ly kinh doanh dich vu vién thong va nghiép vu vién
théng;

d) Chu dong ph01 hop véi B Cong thu’ong thyc hién quan 1y canh tranh trong hoat dong thiét 1ap co
so ha tang vién thong va cung cap dich vu vién thong theo quy dinh ctia phap luét vé canh tranh;

d) Thanp tra, kiém tra, giai quyet tranh chap, khiéu nai, to céo va xir 1y vi pham phép luat trong hoat
dong vien thong;

e) Pao tao, bf)i dudng, phat trién ngué)n nhan lyc; nghién ctru, tng dung khoa hoc va cong ngh¢ trong
hoat dong vién thong;

g) Hop tac qudc té vé vién thong.

3. B0, co quan ngang bg trong pham vi nhiém vy, quyen han cua minh c6 trach nhiém phéi hop voi Bo
Thoéng tin va Truyén thong thuc hién quan Iy nha nudc vé vién thong.

4. Uy ban nhan dén céc cip trong pham vi nhiém vu, quyén han ctia minh thue hién quan 1y nha nudc
ve vién thong tai dia phuong.

Piéu 10. Co quan quan ly chuyén ngz‘lnh vé vién thong

Co quan quan ly chuyén nganh vé vién thong 13 co quan thudc Bo Thong tin va Truyén thong, co trach
nhiém giup BY truong Bo Thong tin va Truyén thong thyc hién nhiém vu quan ly nha nude vé vién
thong theo su phan cong, phan cip cta co quan nha nudc c6 thim quyén.

Piéu 11. Thanh tra chuyén nganh vé vién thong
Thanh tra chuyén nganh vé vién théng va té chirc bd may thanh tra chuyén nganh do B Thong tin va
Truyén thong thuc hi¢n theo quy dinh cua phap luat vé thanh tra.

Piéu 12. Cac hanh vi bi cAm trong hoat dong vién thong

1. Loi dung hoat dong vién thong nham chdng lai Nha nudc Cong hoa xa hoi chii nghia Viét Nam; gay
phuong hai dén an ninh qudc gia, trat tu, an toan xa hoi; pha hoai khoi dai doan két toan dan; tuyén
truyén chién tranh xam lugc; gay han thu, mau thuan gitra cac dan tdc, sac tdc, ton gido; tuyén truyen,
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kich dong bao luc, dam 0, ddi truy, toi ac, t¢ nan xa hoi, mé tin di doan; phé hoai thuan phong, my tuc
cua dan toc.

2. Tiét 16 bi mat nha nudc, bi mat quan sy, an ninh, kinh té, ddi ngoai va nhirng thong tin bi mat khac
do phép luat quy dinh.

3. Thu trom, nghe trm, xem trom théng tin trén mang vién thong; trom cap, st dung trai phép tai
nguyén vién théng, mat khau, khoa méat ma va thong tin riéng cta to chirc, ca nhan khac.

4. Pua thong tin xuyén tac, vu khong, xuc pham uy tin cta td chire, danh dy, nhan pharn cua ca nhan.
5. Quang c4o, tuyén truyén, mua ban hang héa, dich vu bi cdm theo quy dinh cta phap luat.
6. Can tr¢ trai phap luat, gay ~réi, pha hoai viéc thiét 14p co so ha ting vién thong, viéc cung cap va sir
dung hop phap céc dich vu vién thong.

Chuong 2: KINH DOANH VIEN THONG

Piéu 13. Hinh thirc kinh doanh vién théng

1. Kinh doanh vién théng bao gom kinh doanh dich vu vién thong va kinh doanh hang héa vién thong.
Kinh doqnh dich vu vién thong 1a hoat dong dau tu co s6 ha tﬁng vién thong cong cong, dich vu vién
thong nham muc dich sinh loi.

Kinh doanh hang hoa vién thong 13 hoat dong dau tu, san xuét, mua ban, cho thué phin mém va vat tu,
thiét bi vién thong nham muc dich sinh lgi.

2. Viée kinh doanh dich vu vién thong phai theo cac quy dinh ctia Ludt nay va quy dinh khéc cua phap
luat c6 lién quan.

Viéc kinh doanh hang héa vién thong phai theo cac quy dinh tai Diéu 51 va Diéu 52 cta Luat nay va
cac quy dinh khéc cua phap luat co lién quan.

Pi¢u 14. Quyén, nghia vu ciia doanh nghiép vién thong

1. Ngoai cic quyeén, nghia vu quy dinh tai Lut doanh nghiép, doanh nghiép cung cép dich vu khong co
ha tang mang con c6 cac quyén, nghia vu sau day:

a) Xay dung, lap dit, so hitu hé thong thiét bi vién thong va dudng truyén dan trong pham vi co so va
diém phuc vy cong cong cuia minh dé cung cap dich vu vién thong cho nguoi st dung dich vu vién
théng;

b) Thué duong truyén dan dé két ndi hé thong thiét bi vién thong, cac co so, diém phuc vu cong cong
ctia minh vdéi nhau va v4i mang vién thong cong cong cua doanh nghiép vién thong khéc;

¢) Thué dudng truyén din hodc mua luu lwgng vién thong cta doanh nghiép vién thong khac dé ban lai
cho nguoi str dung dich vu vién thong;

d) Cho doanh nghiép vién thong khac thué lai co so ha tang vién thong;

@) Pugc phéan b tai nguyén vién thong theo quy hoach tai nguyén vién thong va quy dinh quan 1y tai
nguyeén vien thong;

e) Thuc hién nhiém vy vién thong cong ich do Nha nuéc giao va dong gop tai chinh vao Quy dich vu
vién thong cong ich Viét Nam;

g) Chiu trach nhiém vé chét lugng dich vu theo tiéu chuin da dang ky hoac cong bé; bao dam tinh
dung, du, chinh xac gia cudc theo hop dong stir dung dich vu vién thong;

h) Chiu sy kiém soat ctia co quan nha nude c¢6 tham quyén va thyc hién cac quy dinh vé bao dam an
toan co s& ha tang vién thong va an ninh thong tin;

——
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1) Bdo cao dinh ky hodc theo yéu cau cua co quan quan ly chuyén nganh vé vien thong vé hoat dong
cua doanh nghiép; chiu trach nhi€ém vé tinh chinh xéc, kip thoi ctia ndi1 dung va so li€u bao céo.

2. Doanh nghiép cung cip dich vu c6 ha ting mang c6 cac quyén, nghia vy sau day:

a) Puoc st dung khong gian, mat dat, 1ong dat, day song, day bién dé xdy dung co so ha tang vién
thong theo dung quy hoach, tiéu chuan, quy chuan ky thuat;

b) Cho doanh nghiép vién théng khéc thué co s ha ting vién thong;
c¢) Tham gia thyc hién cung cép dich vu vién thong cong ich;

d) Cac quyén, nghia vu quy dinh tai khoan 1 Piéu nay.

Piéu 15. Quyén, nghia vu ciia dai ly dich vu vién thong

Ngoai cac quyén, nghia vu quy dinh tai Luat thwong mai, dai 1y dich vu vién thong con ¢ cac quyén,
nghia vu sau day:

1. Thiét l1ap h¢ théng thiéE bi dau cudi tai dig diém duoc str dung dé cung cép giich vu vién thong cl~10
nguoi st dung dich vu vién thong tai dia diém d6 theo thoa thuan trong hop dong dai 1y dich vu vién
théng;

2. Thuyc hién viéc cung cdp, ban lai dich vu vién thong theo quy dinh ctia Luat nay;

3. Tir chéi cung cip dich vu cho nguoi str dung dich vu vién thong vi pham quy dinh tai Piéu 12 cua
Luat nay hodc theo yéu cau clia co quan nha nudc c6 thim quyén;

4. Thyc hién quy dinh vé bao dam an toan co so ha tang vién thong va an ninh thong tin;

5. Yéu cau doanh nghiép vién thong ky hop dong dai Iy dich vu vién thong huéng dan, cung cip thong
tin vé dich vu vién thong va chiu sy kiém tra, kiém soat ciia doanh nghié¢p vien thong do;

6. Thuc hién thoi gian cung cép dich vu vién thong theo quy dinh cua chinh quyén dia phuong;

7. Cung cap dich vu vién thong theo chat luong va gia cude trong hop dong dai 1y dich vu vién thong.
Piéu 16. Quyén, nghia vu ciia ngudi sir dung dich vu vién théng va thué bao vién thong

1. Nguoi sir dung dich vu vién théng co cac quyén, nghia vu sau day:

a) Lya chon doanh nghiép vién thong hodc dai Iy dich vu vién thong dé giao két hop dong sir dung
dich vu vién thong;

b) Yéu cau doanh nghiép vién thong, dai 1y dich vu vién théng cung cép thong tin can thiét lién quan
dén vi¢c st dung dich vu vién thong;

¢) St dung dich vu vién thong theo chat luong va gia cude trong hop dong sir dung dich vu vién thong;

d) Tu chdi st dung mat phén hodc toan bd dich vu vién thong theo hop déng su dung dich vu vién
théng;

d) Pugc bao dam bi mat thong tin riéng theo quy dinh ctia phap luat;

e) Khiéu nai vé gia cuoc, chét luong dich vuy; dugc hoan tra gid cudc va boi thuong thiét hai truc tiép
khéc do 161 cua doanh nghi¢p vien thong hodc dai 1y dich vu vién thong gay ra;

g) Thanh toan dﬁy du va ding han gia cudc dich vu vién thong;

h)NBéi thudng thiét hai truc tiép do 18i ciia minh gy ra cho doanh nghiép vién thong, dai 1y dich vu
vién thong;

1) Chiu trach nhi€m trudc phap luat vé ndi dung thong tin truyén, dua, luu trir trén mang vién thong;
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k) Khong duge sir dung co so ha ting vién thong cua doanh nghiép vién théng dé kinh doanh dich vu
vién thong.

2. Thué bao vién thong cé cac quyén, nghia vu sau ddy:

a) Thiét ké, lp dat hodc thué t6 chirc, ca nhan khac thiét ké, 1ap dat thiét bj dau cudi thué bao va mang
ndi bd trong pham vi dia diém ma minh st dung cho dén diém két cudi cia mang vién thong cong
cong;

b) Thuc hién quy dinh vé quan 1y tai nguyén vién thong va tiéu chuin, quy chuén k§ thuat vién thong;
¢) Cung cap day du, chinh xac cac thong tin cua thué bao cho doanh nghiép vién thong khi giao két
hop ddng sir dung dich vu vién thong;

d) Bao vé mat khéu, khoa mat ma va thiét bi dau cudi thué bao cua minh;

d) Cac quyén, nghia vu quy dinh tai khoan 1 Piéu nay.

Piéu 17. Sé hiru trong kinh doanh dich vu vién théng

1. Nha nuée nérp ¢b phan chi phéi trong doanh nghiép cung cap dich vu ¢6 ha ting mang c6 tim quan
trong ddc biét doi voi hoat dong cua toan bo co s¢ ha tang vien thong quoc gia va anh hudng truc tiép
dén phat trién kinh té - xa hoi, bao dam quoc phong, an ninh.

Thu tuéng Chinh phu ban hanh Danh muc doanh nghiép cung cap dich vu c6 ha tang mang do Nha
nudc nam co phan chi phoi.

2. Chinh phi1 quy dinh chi tiét ty 1¢ Von hoic ¢6 phan tdi da mot to chirc, ca nhan duge quyén nam giur

trong hai hodc nhiéu doanh nghiép vién thong khac nhau cung kinh doanh trong mot thi trudng vién
thong dé bao dam canh tranh lanh manh.

Piéu 18. Piu tw trong kinh doanh dich vu vién théng

1. Hoat dong dau tu trong kinh doanh dich vu vién thong phai theo quy dinh ctuia Luat nay va phép luat
ve dau tu.

2. Hinh thirc, diéu kién dau tu nudc ngoai va ty 1¢ phan von gop ctia nha dau tu nudc ngoai kinh doanh
dich vu vién thong phai theo cac quy dinh cua phéap luat Viét Nam, di€u udc quoc t€ ma Cong hoa xa
héi chi nghia Viét Nam la thanh vién.

Chinh phti quy dinh chi tiét hinh thtc, diéu kién dau tu nudc ngoai va ty 1¢ phan vén gop cta nha dau
tu nude ngoai trong kinh doanh dich vu vién thong.

3. Nha dau tu nudc ngoai tién hanh hoat dong dau tu 1an dau kinh doanh dich vu vién thong tai Viét
Nam phai thuc hién cac quy dinh sau day:

a) Co dy an dau tu va thyc hién thu tyc dang ky dau tu hoac tham tra d.:;iu tu tai co quan quan ly nha
nude vé dau tu dé dugc cap Gidy chiing nhan dau tu. Gidy chung nhan dau tu dong thoi 1a Gidy chiung
nhan dang ky kinh doanh.

b) Xin cap gidy phép kinh doanh dich vu vién théng theo quy dinh tai cac diéu 34, 35 va 36 cia Luat
nay.

4. Doanh nghiép c6 von dau tu nude ngoai da thanh 1ap tai Viét Nam tién hanh hoat dong dau tu kinh
doanh dich vy vién thong phai thuc hién cac quy dinh sau day:

a) Lam thu tyc stra d6i, bd sung Gidy chimg nhan ding ky kinh doanh, Gidy chtig nhan dau tu da co;
b) Xin cép gidy phép kinh doanh dich vy vién thong theo quy dinh tai cdc diéu 34, 35 va 36 clia Luat
nay.

5. Doanh nghi¢p Viét Nam khong co vbn dau tu nude ngoai, nha du tu trong nude tién hanh hoat
dong dau tu kinh doanh dich vu vién thong phai thuc hién cac quy dinh sau day:

——
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a) Pang ky kinh doanh theo quy dinh ctia Luat doanh nghi¢p va cac quy dinh khac cua phap luat cé
lién quan;

b) Xin cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong theo quy dinh tai cac didu 34, 35 va 36 cua Lut
nay va khong phai lam thu tuc dang ky dau tu, tham tra dau tu.

6. Hoat dong dau tu kinh doanh dich vy vién théng ra nudc ngoai phai theo cac quy dinh ciia phap luat
vé dau tu ctia Viét Nam va nudc tiép nhan dau tu.

Piéu 19. Canh tranh trong kinh doanh dich vu vién théng
1. Doanh nghiép vién thong khong duoc thuc hién cac hanh vi han ché canh tranh, canh tranh khong
lanh manh theo quy dinh cua Luéat canh tranh.

2. Ngoai cac quy dinh tai khoan 1 Diéu nay, doanh nghiép vién thong hodc nhém doanh nghiép vién
thong c6 vi tri thdng linh thi truong, doanh nghiép vién théng nim giit phuong tién thiét yéu khong
duogc thuc hién cac hanh vi sau day:

a) Bu chéo dich vu vién thong dé canh tranh khong lanh manh;

b) Str dung wu thé vé mang vién thong, phuong tién thlet yéu dé can tro viéc xam nhap thi trudong, han
ché, gay kho khin cho hoat dong cung cap dich vu vién thong ciia cac doanh nghiép vién thong khac;

¢) St dung thong tin thu duoc tir doanh nghiép vién thong khac vao muc dich canh tranh khong lanh
manh;

d) Khéng cung cap kip thoi cho doanh nghiép vién thong khac thong tin ky thuat vé phuong tién thiét
yéu va thong tin thwong mai lién quan can thiét dé cung cap dich vu vién thong.

3. Doanh nghiép Vlen thong hodc nhom doanh nghiép vién thong c6 vj tri thong linh thi trudng, doanh
nghlep vién thong nim gilr phuong tién thiét yéu phai thyc hién thong ke, ké toan riéng dbi voi dich vu
vién thong chiém thi phan khong ché dé xac dinh gia thanh dich vu vién thong chiém thi phan khéng
ché.

4. Tung thoi ky, BO Thong tin va Truyén thong ban hanh Danh muc doanh nghiép vién thong, nhom
doanh nghiép vién thong c6 vi tri thong linh thi truong d6i voi cac dich vu vien thong quan trong ma
Nha nude can quan ly canh tranh, Danh muc doanh nghiép vién thong nam giir phuong tién thiét yéu;

quy dinh va t6 chirc thyc hién bién phap quan ly nham thiic ddy canh tranh va bao dam canh tranh lanh
manh trong kinh doanh dich vu vién thong.

5. Cac doanh nghiép vién thong khi tap trung kinh té ¢6 thi phan két hop tir 30% dén 50% trén thi
truong dich vy lién quan phai thong bao cho co quan quan ly chuyén nganh vé vién thong trude khi
tién hanh tap trung kinh té.

6. Viéc thl_Ip hién quy dinh tai khoan 1 Diéu 25 cua Luét C:’;Inh tranh trong hoat dong vién thong phai
dugc su chap thuan bang van ban cia Bo Thong tin va Truyén thong.

7. B§ Thong tin va Truyén thong chu tri phdi hop voi Bo Cong thuong quy dinh chi tiét viée thyc hién
cac khoan 1, 5 va 6 Diéu nay.

Chuwong 3: VIEN THONG CONG iCH

Piéu 20. Hoat dong vién thong cong ich

1. Hoat dong vién thong cong ich 1a viéc cung cip dich vu vién thong cong ich va viéc thuc hién nhiém
vu vien thong cong ich do Nha nude giao.

2. Dich vu vién thong cong ich bao gdm dich vu vién thong phd cap va dich vu vién thong bét budc.

Dich vu vién thong phé cap 1a dich vu vién thong dugc cung cép dén moi nguoi dan theo danh muc,
diéu ki¢n, chat lugng va gia cudc do Nha nudce quy dinh.

——
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Dich vu vién thong bét budc 1a dich vu Vién thong dugc cung cép theo yéu cau cua Nha nudc dé bao
dam thong tin lién lac trong truong hop khan cap theo quy dinh cua phap luét.

3. Kinh phi cho viéc cung cdp dich vu vién thong cong ich duoc bao dam tir Quy dich vu vién thong
cong ich Vi¢t Nam; kinh phi cho viéc thuc hién nhiém vu vién thong cong ich do Nha nudc giao duoc
bdo dam tir ngan sach nha nudc.

4, Viéc,lua ghQn doanh nghiép cung cép dich vu vién thong cong ich duoc thuc hién thong qua dit
hang, dau thau hodc giao ké hoach.

Piéu 21. Quan Iy hoat dong vién théng cong ich

1. Thu tuwong Chinh phu phé duyét chuong trinh cung cap dich vu vién thong cong ich phu hop véi quy

hoach phat trién vién thong qudc gia; quy dinh nhiém vu vién théng cong ich sir dung ngan sach nha
nudac.

2. Bo Thong tin va Truyén théng c6 trach nhiém:

a) Chu tri phdi hop véi B Tai chinh xay dung chuong trinh cung cip dich vu vién théng cong ich
trinh Thu tudéng Chinh phu phé duyét;

b) Ban hanh Danh muc dich vu vién thong cong ich, chét lugng, gia cudc, dbi tugng va pham vi cung
cap dich vu vién thong cong ich;

c) Xay dung va td chire thue hién ké hoach cung cép dich vu vién thong cong ich héng nam;

d) Quan ly, kiém tra viéc cung cap dich vu vién thong cong ich va thuc hién nhiém vu cong ich cua
doanh nghiép vién thong.

Picéu 22. Quy dich vu vién théng cong ich Viét Nam

1. Quy dich vu vién thong cong ich Viét Nam 1a to chire tai chinh nha nudc, hoat dong khéng vi muc
dich lgi nhudn dé ho trg thuc hién chinh séch cia Nha nude veé cung cap dich vu vién thong cong ich.

2. Quy dich vu vién thong cong ich Viét Nam duoc hinh thanh tir cic ngudn sau day:

a) Pong gop theo ty 1é doanh thu dich vu vién thong ctia cdc doanh nghiép vién thong;

b) Vién tro, tai trg, dong gop tw nguyén ciia to chire, ca nhan trong nudc, to chire, c4 nhan nudc ngoai;
¢) Cac ngudn hop phap khac.

3. Thu tuong Chinh phu quyé:c dinh thanh 13p Quy dich vu vién thong cong ich Viét Nam; quy dinh co
ché dong gop va st dung nguon tai chinh cua Quy.

4. B) Tai chinh chi tri phoi hop véi B Thong tin va Truyén thong ban hanh quy dinh v& viéc hach
toan, thu ngp cac khoan dong gop cho Quy dich vu vién thong cong ich Viét Nam; Quy ché quan ly tai
chinh Quy dich vu vién thong cong ich Vi¢t Nam.

Chwong 4: THIET LAP MANG VA CUNG CAP DICH VU VIEN THONG

Piéu 23. Thiét bi diu cudi thué bao, mang ndi bd

1. Viéc lap dit, ddu ndi thiét bi dau cudi thué bao, mang nodi bd vao mang vién théng cong cong phai
theo quy dinh v€ quan 1y tai nguyén vién thong, ti€u chuan, quy chuan k¥ thuat vién thong.

2. Viéc hoa mang thiét bi dau cudi thué bao, mang nodi bd vao mang vién thong cong cong do doanh
nghiép vién thong thuc hién thong qua hgp dong stir dung dich vu vién thong.

Diéu 24. Thiét 1ap mang vién thong
1. Mang vién thong duoc xay dung va phat trién theo chién lugc, quy hoach, tiéu chuan, quy chuan ky
thuat vien thong dugc co quan nha nudc cd tham quyen phé duyét, ban hanh.

——
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2. T4 chirc thiét 1ap mang vién thong phai c6 Gidy phép thiét 1ap mang vién thong theo quy dinh cta
Luat nay.

3. Thu tuéng Chinh phu quy dinh chi tiét viéc thiét 1ap va hoat dong ciia mang vién théng ding riéng
phuc vu cac co quan Pang, Nha nudc.

4. B4 Qubc phong, Bo Cong an quy dinh viée thiét 14p va hoat dong cuia mang vién thong dung riéng
phuc vu qudc phong, an ninh.

5. Trir trudng hop quy dinh tai khoan 3 va khoan 4 Diéu nay, B Thong tin va Truyén thong quy dinh
chi tiét viéc thiét lap mang vién thong cong cong va cac mang vién thong dung riéng sau day:

a) Mang vién thong ding riéng c6 dudng truyén din hiru tuyén do t6 chirc xay dung;

b) Mang vién thong dung riéng ma thanh vién cta mang 1a t6 chtrc, ca nhan Viét Nam hoic t chirc, ca
nhan nudc ngoai hoat dong tai Viét Nam c6 cung muc dich, tinh chat hoat dong va duogc lién két voi
nhau bang di€u I¢ t6 chirc va hoat dong hodc hinh thirc khac;

¢) Mang vién thong vo tuyén dung riéng cho co quan dai dién ngoai giao, co quan lanh sy nude ngoai,

co quan dai dién cua t6 chirc qudc té b tru sd tai Viét Nam duoc hudng quyén wu dii, mién trir ngoai
giao hodc vu dii, mién trir lanh sy;

d) Cac mang vién thong dung riéng khac.

Piéu 25. Cung cép dich vu vién thong

1. T6 chiic cung cip dich vu vién thong phai c6 gidy phép cung cap dich vu vién thong, trir cac trudng
hop quy dinh tai khodn 2 va khoan 3 Diéu 40 cia Luat nay.

2. Viéc cung cap dich vu tmg dyung vién thong phai theo cdc quy dinh cua Luét nay vé két ndi, quan ly
tai nguyén vién thong, tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat vién thong va cac quy dinh khac cta phap luat
co lién quan.

3. Vi€c cung cép dich vu vién thong dugc thuc hién truc tiép hoac ban lai dich vu trén co s hop déng
su dung dich vu vién thong gitta doanh nghi€p vién thong, dai ly dich vu vién thong voi nguoi sir dung
dich vu vién thong.

4. Doanh nghiép vién thong phai dang ky hop dong st dung dich vu vién thong miu.

5. Viéc cung céap dich vu vién thong qua bién gidi dén nguoi sir dung dich vu vién thong trén lanh thd
Viét Nam phai theo cac quy dinh ctua phép luat Vi¢t Nam, di€u udc quoc t€ ma Cong hoa xa hoi chu
nghia Viét Nam la thanh vién.

6. Doanh nghiép vién thong Viét Nam cung qép dich vy vién thong ra nuéc ngoai phai theo cac quy
dinh cta phéap luat Viét Nam, diéu udc quoc t€ ma Cong hoa xa hoi chi nghia Viét Nam 1a thanh vién
va phép ludt cia nudc ma doanh nghiép cung cap dich vu.

7. B Thong tin va Truyén théng quy dinh chi tiét viéc cung cap dich vu vién thong.

Piéu 26. Tir chdi cung cap dich vu vién thong

Doanh nghiép vién thong khong dugc tir chdi giao két hop dong hoic don phuong cham dut hop dong
v6i ngudi st dung dich vu vién thong, trir cac truong hop sau day:

1. Nguoi str dung dich vu vién théng vi pham hop dong da giao két;

2. Nguoi st dung dich vu vién thong vi pham nghia vu thanh toan gia cude da bi cic doanh nghiép
vién thong thoa thuan tir choi cung cap dich vy;

3. Viéc cung cap dich vu vién théng duge co quan quan 1y chuyén nganh vé vién thong xac nhan bang
van ban la khong kha thi vé kinh té - k¥ thuat;

4. C6 yéu cau bang van ban cua co quan nha nudc c¢6 tham quyén theo quy dinh ctia phap luét.

——
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Piéu 27. Ngirng kinh doanh dich vu vién thong

1. Khi ngung kinh doanh mt phan hodc toan bd dich vu vién thong da dugce cap phép, doanh nghi¢p
vién thong cé trach nhiém thong bao cho co quan quan ly chuyén nganh Ve vién thong, dong thoi co
bién phap bao dam quyén, loi ich hop phép cua nguoi sir dung dich vu vién théng va cac bén co lién
quan.

2. Doanh nghiép vién thong ndm giir phuong tién thiét yéu, doanh nghiép vién thong hodc nhom doanh
nghiép vién théng cé vi tri thong linh thi truong, doanh nghiép cung cap dich vu vién thong cong ich
chi dugc ngung kinh doanh mét phan hodc toan bd cac dich vu vien thong khi duge BO Thong tin va
Truyén thong chap thuan bang van ban.

3. Chinh phu quy dinh chi tiét diéu kién, thu tuc ngung mot phén hodc toan bd hoat dong kinh doanh
dich vu vién thong.

Piéu 28. Lién lac nghiép vu

1. Doanh nghiép vién thong dugc sir dung lién lac trong nudc va qudc té qua mang ° vién thong do
doanh nghiép khai thac dé quan ly, diéu hanh, xir 1y k¥ thuat, nghiép vu va duoc mién gia cudc st
dung dich vu.

2. Doanh nghiép vién thong quy dinh chi tiét ddi tugng, pham vi, mac s dung va ban hanh quy ché
quan ly lién lac nghiép vu ndi by doanh nghiép.

Piéu 29. Dich vu vién thong khan cép

1. Dich vu vién thong khan cap 1a dich vu goi dén céac so lién lac khan cap cla co quan cong an, ctru
hoa, cap ctru.

2.Bo Thong tin va Truyén thong quy dinh cac s6 lién lac khan cap trong quy hoach kho sé vién thong
qudc gia; hudng dan thuc hién cung cip dich vu vién thong khan cap.

3. Doanh nghiép vién thong cé trach nhiém:

a) Thong bao cho nguoi str dung dich vu vién thong va ding trong Danh ba dién thoai cong cong cac
s lién lac khan cép;

b) Bao dam kha nang truy nhap cta ngudi str dung dich vu vién thong dén cac s6 lién lac khan cap;

¢) Mién gia cudc goi dén cac s6 lién lac khan cép cho nguoi sir dung dich vu dién thoai ¢ dinh noi hat.
Piéu 30. Dich vu tro giiip tra ctru s6 thué bao dién thoai c6 dinh

1. Danh ba di¢n thoai cong cong la tap hop cac thong tin vé tén, dia chi, sd thué bao va thong tin lién

quan khac cua tlgué bao dién thoai c¢b dinh, dugc luu gilt dudi dang ban in, ban dién tir, trén mang do
doanh nghi¢p vién thong phat hanh va quan 1y.

2. Thué bao dién thoai cd dinh c6 quyén dang ky hodc tir chdi dang ky thong tin thué bao ciia minh vio
Danh ba dién thoai cong cOng.

3. Dich vu tr¢ giup tra cuu s6 thué bao dién thoai c6 dinh 1a dich vu tro gitp nguoi su dung dich vu
vién thong tra ctru sO thué bao dién thoai c6 dinh bang Danh ba dién thoai cong cong.

4. Doanh nghié¢p vién thong co trach nhiém cung cép mién phi cho nguoi st dung dich vu dién thoai cd
dinh it nhat mgt trong cac hinh thirc Danh ba dién thoai cong cong quy dinh tai khoan 1 Diéu nay.

5. BO Thong tin va Truyén thong quy dinh chi tiét viéc cung cap dich vu trg gitp tra ciru sé thué bao
dién thoai co dinh.
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Piéu 31. Dich vu bio hong sé thué bao dién thoai c6 dinh

1. Dich vu bao hong sé thué bao dién thoai c¢b dinh 1a dich vy dién thoai cb dinh nd1 hat théng bao viéc
hoat dong khong binh thuong hodc mat lién lac cua sb thué bao dién thoai ¢d dinh do doanh nghiép
quan 1y va yéu cau khic phuc su cd.

2. Doanh nghiép vién thong cé trach nhiém bao dam kha ning truy nhap va mién gia cudc dbi voi dich
vu bao hdéng s6 thué bao dién thoai ¢d dinh cho nguodi st dung dich vu vién thong.

Piéu 32. Lap héa don va thanh toan gia cwéc dich vu vién théng

1. Doanh nghiép vién thong c6 trach nhiém 1ap héa don thanh toan gia cude dich vu chinh x4c, d'?ly du,
kip thoi cho nguodi sir dung dich vu vién thong thanh toan theo hinh thurc tra sau. Nguoi st dung dich
vu vién thong c6 trach nhiém thanh toan day du, kip thoi gid cude dich vu vién thong do doanh nghiép
vien thong cung cap theo hda don thanh toan.

2. Doanh nghiép vién thong c6 trach nhiém khau trir chinh xé4c sb tién ma ngudi sir dung dich vu vién
thong phai thanh toan theo gia cudc quy dinh doi véi dich vu vién thong thanh toan theo hinh thuc tra
trudec.

3. Héa don thanh toan gia cudc dich vu vién thong phai thé hién day du, chinh xac, rd rang cac ndi
dung sau day:

a) Gia cudc va s tién phai thanh toan doi véi ting loai dich vu vién thong;

b) Tong sb tién phai thanh toan;

¢) Thué gia tri gia tang,

4. Trong truong hop 1ap hoa don thanh toan gia cudc dich vu vién théng hang thang theo hop dong,
ncu khong c6 thda thuan khac gitta doanh nghié€p vién thong va thué bao vién thong, doanh nghiép vien
thong c6 trach nhiém cung cap hodc thué to6 churc khac cung cap cho thué bao vién thong bang ké chi
tiét mien phi mdt lan kém theo hoa don doi véi cac dich vu vién thong theo danh muc dich vu do Bo
Thong tin va Truyén thong quy dinh.

Pi¢u 33. Hoan tra gid cude v boi thwong thigt hai

1. Doanh nghiép vién thong cung cap dich vu khong dung thoi gian va chét lugng theo hop dong da
giao két véi nguoi sir dung dich vu vién thong thi phai hoan tra mot phan hodc toan bd gia cude da thu.

2. Doanh nghiép vién thong khong phai bdi thudng thiét hai gian tlrep hodc ngudn loi khong thu duge
do viéc cung cap dich vu vién thong khong bao dam thoi gian va chat luong gay ra.

3. Trong viéc cung cép, str dung dich vu vién thong, cac bén giao két Hop dong sir dung dich vu vién
thong co trach nhiém boi thuong thiét hai vat chat tryc tiép do 101 ciia minh gay ra cho phia bén kia.

4. Cac bén giao két Hop dong str dung dich vu vién thong dugc mién trach nhiém boi thuong thiét hai
trong truong hop bat kha khang.
Chuwong 5: CAP GIAY PHEP VIEN THONG

Piéu 34. Gidy phép vién thong

1.~Giéy phép vién thong bao gdm gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va gidy phép nghiép vu
vien thong.

2. Gidy phép kinh doanh dich vu vién thong bao gom:

a) Gidy phép thlet lap mang Vlen thong cong cong, c6 thoi han khong qua 15 nim duoc cap cho doanh
nghiép cung cp dich vu c6 ha ting mang;
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b) Giéy phép cung cip dich Vl.l‘Vién thong, ¢ thoi han khong qua 10 nam dwogc cip cho doanh nghiép
cung cap dich vu khong c6 ha tang mang.

3. Gidy phép nghiép vu vién théng bao gom:

a) Gidy phep lap dit cap vién thong trén bién, ¢ thoi han khong qua 25 ndm duoc cip cho td chirc lap
dat cap vien thong trén bién cap bd hodc di qua ving ndi thay, 1anh hai, thém luc dia, ving dic quyén
kinh té cta Viét Nam;

b) Gidy phep thiét 1ap mang vién thong dung riéng, c6 thoi han khong qua 10 nim duoc cép cho to
chuc thiét 1ap mang dung riéng;

¢) Gidy phép thir nghiém mang va dich vu vién thong, c thoi han khong qua 01 ndm dwoc cap cho to
chuc thtr nghi¢ém mang va dich vu vién thong.

4. Chinh phi quy dinh chi tiét tham quyén, diéu kién, thu tuc cp, sira doi, b sung, gia han, thu hoi
giay phép vién thong.

Pidu 35. Nguyén tic cAp gidy phép vién thong

1. Ph hop véi chién luoc, quy hoach phat trién vién théng qudc gia.

2. Uu tién cap gidy phép vién thong cho du 4n c6 kha nang trién khai nhanh trén thyc té, c6 cam két
cung cap dich vu lau dai cho déng dao ngudi sir dung dich vu vien théng; du an cung cap dich vu vieén
thong dén vung sau, vung xa, bién gidi, hai ddo, vung cd dicu kién kinh té - xa hdi ddc biét kho khan.

3. Trudng hop viée cap gidy phep vién thong c6 lién quan dén sir dung tai nguyén vién thong thi chi

duogc xét cp néu viéc phan bo tai nguyen vién thong 1a kha thi, theo ding quy hoach dugc phé duyét
va bao dam str dung hiéu qua tai nguyén vién thong.

4. T chire dugc cap glay phép vién thong chiu trach nhiém trudc phap luét vé tinh chinh xac cua hd so
dé nghi cap glay phép vién thong, vé viéc trién khai thyc hién cac quy dinh tai gidy phép va cam két
v&i co quan cap phép.

5. T chire duoc cap gidy phép vién thong phai ndp phi quyén hoat dong vién théng va 18 phi cap gidy
phép vién thong theo quy dinh clia phap luat vé phi va 1é phi.

Picu 36. Picu kién cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong

1. Doanh nghiép duogc cip Gidy phép cung cap dich vu vién thong khi c6 du cac diéu kién sau day:

a) Co Giéy ching nhan dang ky kinh doanh hodc Giéy chung nhan dau tu kinh doanh dich vu vién
théng;

b) C6 du kha nang tai chinh, t6 chirc bd may va nhan luc pht hop véi quy mé cia du an;

¢) C6 phuong an ky thuat, phuong an kinh doanh kha thi phu hop voi chién lugc, quy hoach phat trién
vién thong qudc gia, cic quy dinh vé tai nguyén vién thong, két ndi, gia cudc, tiéu chuan, quy chuan k¥
thuat, chét luong mang va dich vy vién thong;

d) C6 bién phap bao dam an toan co sé ha tang vién théng va an ninh thong tin.

2. Doanh nghiép duogc cap Gidy phép thiét 1ap mang vién thong cong cong khi co du cac diéu kién sau
day:

a) Céc diéu kién quy dinh tai khoan 1 Diéu nay;

b) Vén phap dinh va mirc cam két dau tu theo quy dinh ctia Chinh phu.

Piéu 37. Piéu kién cip gidy phép nghiép vu vién thong

1. T6 chirc Viét Nam va td chirc nude ngoai duge cp Gidy phép lap dit cap vién thong trén bién khi
c6 du cac diéu kién sau day:

——

= 16



CONG TY LUAT HUNG THANG

a) Cam két tuan thu quy dinh ctia phép luat Viét Nam;

b) Cam két khong gay 6 nhiém méi trudng bién;

c) Car£1 két khong thyc hi¢n hoat dong khac ngoai viéc khao sat, lép dat, bado dudng, sua chira tuyén
cap vién thong;

d) Cung‘ca?'l]g)~ day du, chinh xac, kip thoi thong tin lién quan dén tuyén cap cho co quan quan ly chuyén
nganh v¢ vién thong;

@) Chiu sy kiém tra, klern soat, huéng dan cta co quan nha nudc c¢6 thim quyén khi khao sat, lap dat,
bao dudng, stra chira tuyén cap trong ving bién Viét Nam va chiu moi chi phi cho hoat dong kiém tra,
kiém soat, hudng dan.

2. T6 chire duoc cip gidy phép thiét 1ap mang vién thong dung riéng khi ¢ du cac diéu kién sau day:

a) Cam két thiét 1ap mang vién thong dung riéng chi dé cung cép dich vu cho céc thanh vién cia mang,
khong vi muc dich kinh doanh dich vu vién thong;

b) C6 phuong an ky thuét, nghiép vu phu hop véi quy hoach phat trlen vién thong qudc gia, cac quy
dinh vé tai nguyén vién thong, két ni, tidu chuan, quy chuan k¥ thuat vién thong;

¢) C6 bién phap bao dam an toan co sé ha tang vién thong va an ninh thong tin.

3. T6 chirc duoc cép Giéy phép thur nghiém mang va dich vu vién thong khi c6 da cac diéu kién sau
day:

a) Dich vu dugc de nghi thu nghlem 1a dich vu vién thong chua duoc _quy dinh trong gidy phép Vlen
thong da dugc cap hodc dich vu vién thong co sir dung tai nguyén vién théng ngoai tai nguyén vién
thong da dugc phan bo;

b) Pham vi va quy mo thir nghiém duoc gidi han dé danh gia cong nghé, thi truong trude khi kinh
doanh chinh thirc;

¢) Phuong an thir nghiém phu hop véi quy dinh vé két nbi, gid cudce, tiéu chuan, quy chuin ky thuat
vien thong.

Picéu 38. Piéu kién gia han, sira doi, bd sung, cAp méi gidy phép vién thong

1. Giay phép vién thong duogc gia han khi ¢ da cac diéu kién sau day:

a) TO chirc duoc cép gidy phép vién thong theo cac quy dinh trong gidy phép vién thong va quy dinh
cua Luat nay;

b) Tong thoi han cap lan dau va cac lan gia han glay phép vién thong khong duge vuot qua thot han t6i
da quy dinh cho loai gidy phép do; truong hop gidy phép c6 thoi han cap lan dau bang thoi han t6i da

quy dinh cho loai gidy phép d6 thi khi gidy phép hét han sir dung, chi dugc xem xét gia han khong qua
mot nam.

2. Viée cap moi gi‘éy phép vién théng cho t6 chirc khi gidy phép di cap hét han duogc thuc hién theo
quy dinp tai cac di€u ’35, 36 Vé‘37 cua Luat nay c6 xem xét viéc thuc hién ndi dung quy dinh trong gidy
phép vien thong da cap va quyen 1oi ciia nguoi st dung dich vu vién thong.

3. Viéc stra doi, bo sung gidy phep V1en thong trong thoi gian gidy phép con hiéu luc dugc thuc hién
theo d& nghi cua tb chirc dugc cap glay phép hodc theo yéu cau cua B4 Thong tin va Truyen thong phai

phtl hop véi quy hoach tai nguyén vién thong, két ndi, gia cudc, tiéu chuan, quy chuin k¥ thuat vién
théng.

Piéu 39. Thu hoi gidy phép vién thong
1. T6 chire bi thu hoi gidy phép vién thong néu thudc mét trong cac trudong hop sau déy:

a) Quy dinh tai khoan 1 Diéu 12 cua Luét nay;
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b) C6 hanh vi gian d6i hodc cung cip thong tin gia mao dé dugc cap gidy phép vién thong;

c) Hoat dong khong phu hop voi ndi dung gidy phép vién thong duogc cip, gy hau qua nghiém trong
dén quyén, loi ich hop phap cua t6 chirc, ca nhan khac;

d) Khong trién khai trén thue te ndi dung quy dinh trong gidy phép vién théng dugc cip sau thoi han
hai nam, ké tir ngdy duoc cip gidy phép;

d) Khong thong bao cho B Thong tin va Truyén thong khi ngimg cung cip cac dich vu vién théng
theo giay phép vien thong dugc cap mot nam lién tuc.

2. T6 chuc bi thu hdi gidy phép vién thong trong truong hop quy dinh tai cac diém b, ¢, dvadkhoan 1
Piéu nay sau thoi han mét nam ké tir ngay bi thu hoi gidy phép co quyen dé nghi cap gidy phép vién
thong, néu da khic phuc hiu qua gy ra va c6 du diéu kién dé duoc cap gidy phép vién théng theo quy
dinh tai Luat nay.

Diéu 40. Mién gidy phép vién thong

T4 chuc, ca nhan hoat dong vién théng dwgc mién gidy phép vién thong trong cac trudng hop sau day:
1. Kinh doanh hang hoéa vién thong;

2. Cung cép dich vu vién thong dudi hinh thie dai 1y dich vu vién thong;

3. Thué duong truyén dan dé cung cap dich vu tng dung vién thong;

4. Mang vién thong dung riéng, trir cac truong hop quy dinh tai cac diém a, b, ¢ va d khoan 5 Diéu 24
cua Luat nay.

Piéu 41. Phi quyén hoat dong vién thong

1. Phi quyén hoat dong Vién thong la khoan tién to chirc tra cho Nha nudc dé duoc quyén thiét 1ap
mang, cung cip dich vu vién thong. Phi quyén hoat dong Vlen thong dugc xac dinh trén co s¢ pham vi,
quy md mang vién thong, doanh thu dich vu vién thong; s6 luong va gia tri tai nguyén vién thong duoc

phan bo; murc sir dung khong gian, mat dat, long dat, day song, day bién dé thiét 1ap mang vién thong,
xay dung cong trinh vién thong, diém cung cap dich vu vién thong cong cdng.

2. T6 chirc ¢ trach nhiém ndp phi quyén hoat dong vién thong theo mot trong ba hinh thirc sau day:
a) Nop hang nam theo ty 1& phan trim doanh thu;

b) Nop hing nim theo murc c¢b dinh;

¢) Nop mot 1an theo mirc ¢6 dinh cho toan bo thoi han cua gidy phép.

3. B¢ Tai chinh chu tri phéi hop voi B Thong tin va Truyén thong quy dinh hoic trinh co quan nha
nudce ¢O tham quyén quy dinh chi tiét mue thu, ché d6 thu, ndp, quan 1y va sir dung phi quyén hoat
dong vién thong.

Chwong 6: KET NOI VA CHIA SE CO SO HA TANG VIEN THONG

Didu 42. Nguyén tic két ndi vién thong

1. Doanh nghiép vién thong c6 quyén két ndi mang vién thong ciia minh véi mang hodc dich vu vién
thong cua doanh nghiép vién thong khac, c6 nghia vu cho doanh nghi€p vién thong khéac két noi véi
mang hodc dich vu vién thong ctia minh.

2. Viée két nbi mang, dich vu vién thong duogc thuc hién theo cic nguyén tic sau day:

a) Thong qua thuong luong trén co s& bao dam cong bang, hop 1y, phit hop véi quyén, loi ich cia cac
bén tham gia;

b) Str dung hiéu qua tai nguyén vién théng va co so ha tang vién thong;

——
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c) Bao dam yéu cau k¥ thuat vé két ndi vien thong va an toan, thong nhat cua cac mang vién thong;

d) Bao dam quyeén, loi ich hop phép cta nguoi sir dung dich vu vién thong va t6 chirc, ca nhan c6 lién
quan.

Piéu 43. Két ndi mang vién thong cong cong

1. Doanh nghiép cung cp dich vu c6 ha tang mang khi két néi mang vién thong cong cong cé trach
nhiém:

a) Cung cap két ndi tai bat ky diém nao kha thi vé mit k¥ thuat trén mang vién thong;

b) Bao dam két nbi kip thoi, hop 1y, cong khai, minh bach;

¢) Khong phan biét dbi xir vé gia cude, tiéu chuan, quy chuan k¥ thuit vién théng, chat luong mang va
dich vy vién thong.

2. Doanh nghiép vién thong nam giit phuong tién thiét yéu khi két néi mang vién thong cong cong cd
trach nhiém:

a) Tao diéu kién thuan loi cho viéc dam phan va thuc hién két ndi cia doanh nghiép vién thong khac;
b) Xay dung, ding ky vdi co quan quan 1y chuyén nganh vé vién thong va cong bd cong khai ban thoa
thudn két noi mau;

¢) Thuyc hién cac quy dinh tai khoan 1 Diéu nay.

3. Gia cudc két ndi vién thong dugc xdy dung trén co s gia thanh, phan tach hop 1y theo cac bo phan
cau thanh mang hodc theo cong doan dich vy, khong phan biét cac loai hinh dich vu.

4. B6 Thong tin va Tmyén thong quy dinh chi tiét thu tuc ky két, thuc hién thoa thuan két ndi céc
mang vién thong cong cong; chu tri hi¢p thuong va giai quyét tranh chap két ndi gitta cac doanh
nghiép vieén thong.

Pic¢u 44. Két ndi mang vién thong ding riéng
1. Mang vién thong dung riéng dugc ket nbi vao mang vién thong cong cong trén co s6 bao dam tiéu

chuén, quy chuan k¥ thuat cia mang V1en thong cong cong va tudn thu cac quy dinh vé két ndi giira
mang vién thong dung riéng voi mang vién thong cong cong.

2. Viéc két nbi mang vién thong dung riéng voi mang Vlen thong cong cong dugc thuc hién thong qua
hop ddng két ndi bang van ban giira doanh nghiép vién thong va to chirc c6 mang vién thong dung
riéng.

3. Cac mang vién thong dung riéng khong duoc két ndi truc tiép véi nhau, trir truong hop 6 sy dong y
bang van ban clia co quan quan ly chuyén nganh veé vién thong.

4. Bo Thong tin va Truyén thong quy dinh chi tiét viéc két néi mang vién thong dung riéng véi mang
vien thong cong cOng.

Piéu 45. Chia sé co sé ha t?lng vién thong

1. Chia sé co so ha tang vién thong la viéc str dung chung mot phan mang, cong trinh, th1et bi vién

thong gitra cac doanh nghiép vién thong nham bao dam thlet 1ap mang va cung cap dich vu vién thong
hiéu qua, thuan loi, nhanh chéng hodc bao dam yéu cau vé canh quan, méi trudng va quy hoach do thi.

2. Viéc chia sé co so ha tang vién thong dugc thue hién thong qua hop dong trén co so bao dam quyén,
loi ich hop phap cua cac doanh nghiép vién thong.

3. Co quan quan Iy chuyén nganh vé vién thong quyét dinh viéc chia sé co so ha tang vién thong trong
cac truong hop sau day:

a) Str dung chung phuong tién thiét yéu néu cac doanh nghiép vién thong khong dat duoc thoa thudn;

——
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b) St dung chung ha ting k¥ thuat vién théng thu dong dé bao dam yéu cau vé canh quan, moi truong
va quy hoach do6 thi;

¢) Sir dung chung co so ha tang vién thong dé phuc vy hoat dong vién thong cong ich.

4. B6 Thong tin va Truyén thong quy dinh chi tiét viéc chia sé co s& ha ting vién thong.
Chwong 7: TAI NGUYEN VIEN THONG

Diéu 46. Quan ly tai nguyén vién thong
1. Quan ly tai nguyén vién thong bao gdm quy hoach, phan b, cép, dang ky, an dinh, sir dung, chuyén
nhuong quyén str dung, thu hoi quyén st dung, hoan tra tai nguyén vién thong.

2. Viéc quan 1y tan so vO tuyén dién va quy dao v¢ tinh trong hoat dong vién thong dugc thyuc hién theo
quy dinh cua Lut tan sb v6 tuyén dién va cac quy dinh cta Luat nay.

3. Viéc quan 1y tai nguyén vién théng dugc thue hién theo cic nguyén tic sau day:

a) Phu hop véi chién luoc, quy hoach phat trién vién théng qudc gia;

b) Bao dam t6i wu viée thiét 1ap mang va cung cap dich vu vién thong;

¢) Bao dam cong bang, cong khai, minh bach trong viéc cap, phan bo tai nguyén vién thong;
d) Bao d¢am viéc sir dung tai nguyén vién thong hiéu qua, tiét kiém, diing muc dich;

d) Bao dam quyén, loi ich hop phap cua t6 chirc, ca nhan dugc phan bo tai nguyén vién thong va ngudi
st dung dich vy vién thong.

4. B6 Thong tin va Truyén thong quy dinh chi tiét viéc quan 1y kho s6 vién thong, tai nguyén Internet.
Piéu 47. Quy hoach kho sb vién thong, tai nguyén Internet

1. Viéc quy hoach kho s6 vién thong, tai nguyén Internet dugc thuc hién theo cic nguyén tic sau day:
a) Phi hop véi chién lugce, quy hoach phat trién vién thong quc gia;

b) Bao dam cap nhat cong ngh¢ ma1i, phu hop véi xu thé hoi tu cong nghé, dich vu;

¢) Bao dam tdi wu viéc thiét 1ap mang va cung cap dich vu vién thong;

d) Bao dam viéc sir dung kho sb vién thong, tai nguyén Internet hiéu qua, tiét kiém, ding muc dich;

@) Phu hop v6i quy dinh vé kho sé vién thong, tai nguyén Internet ciia cac to chirc qudc té ma Cong
hoa xa hoi chu nghia Viét Nam 1a thanh vién;

e) Bao dam quyén, loi ich hop phap cua t chirc, ca nhan sir dung kho sé vién thong, tai nguyén
Internet.

2. Bo Théng tin va Truyén thong ban hanh quy hoach kho sé vién thong, quy hoach tii nguyén
Internet.

Diéu 48. Phan b, sir dung, hoan tra kho s6 vién thong, tai nguyén Internet

1. Viéc phan bd, 4n dinh, cip, ding ky (sau diy goi 1a phan bd) va s dung kho s6 vién thong, tai
nguyén Internet dugc thuc hién theo cac nguyén tac sau day:

a) Phit hop véi quy hoach kho sb vién thong, tai nguyén Internet;
b) Bao dam cong bang, cong khai, minh bach trong viéc phan bo kho sb vién thong, tai nguyén
Internet;

c¢) Bao dam st dung kho s6 vién thong, tai nguyén Internet dugc phan bo hiéu qua, tiét kiém, ding muc
dich;

——
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d) Uu tién phan bd kho sé vién thong, tai nguyén Internet cho t6 chirc c6 ning lyc cung cap dich vu
vién thong nhanh chong trén thue té; cung cap dich vu vién théng cho ving siu, vung xa, bién gioi, hai
dao, ving c6 diéu kién kinh té - x4 hoi ddc biét kho khan va phuc vu hoat dong vién thong cong ich;

d) Uu tién phan bd kho sd vién thong, tai nguyén Internet cho t6 chtrc ¢6 ning luc img dung cong nghé
moi, cong nghé tién tién, dap img yéu cau hoi tu céng nghé, dich vu.

2. Viéc phan bo kho sb vién thong, tai nguyén Internet duogc thue hién theo cac phuong thirc sau day:

a) Dau gia, thi tuyén quyén sir dung kho s6 vién thong, tai nguyén Internet ¢ gia tri thwong mai cao,
c¢6 nhu cdu str dung vuot qua kha ning phan bd;

b) Truc tiép theo quy hoach trén co s t6 chirc, c4 nhan dang ky trudc duge xét cap trude hodc duge
quyén st dung trudc, trir truong hop quy dinh tai diém a khoan nay;

¢) Cac phuong thire phan bd khéc theo quy dinh cta phap lut.

3. T6 chirc, ca nhan duoc phan b kho sb vién thong, tai nguyén Internet c6 trach nhiém:

a) Su dung, cho thug, cap lai kho s6 vién thong, tai nguyén Internet dugc phén b theo ding muc dich,
pham vi, dbi tugng theo quyét dinh phan bd va quy dinh quan 1y kho s6 vién thong, quy dinh quan 1y
va st dung tai nguyén Internet;

b) Pinh ky hoic theo yéu cau bao cdo Bo Thong tin va Truyén thong vé ké hoach va tinh hinh st dung
kho s0 vien thong, tai nguyén Internet da dugc phan bo;

¢) Nop tién dau gia trong truong hop duoc phan bo kho sé vién thong, tai nguyén Internet thong qua
dau gia;

d) Nop phi sir dung, 18 phi phan bd kho sb vién thong, tai nguyén Internet.

4. T6 chuc, ca nhan khong con nhu cau st dung kho s vién thong, tai nguyén Internet phai hoan tra
cho co quan quan 1y kho s6 vién thong, tai nguyén Internet.

5. Thu tuéng Chinh phii quy dinh chi tiét viéc phan bo kho sb vién thong, tai nguyén Internet thong

qua d4u gia, chuyén nhuong; trach nhiém boi thuong khi thu hoi kho s6 vién thong, tai nguyén
Internet.

6. Bo Thong tin va Truyén thong quy dinh chi tiét viéc thi tuyén, d4u gia kho s6 vién thong, tai nguyén
Internet va danh muc kho s6 vién thong, tai nguyén Internet duoc du gia trong timng thoi ky.

7. BO Tai chinh chu tri phéi hop véi Bo Thong tin va Truyen thong quy dinh chi tiét muc thu, ché do
thu, ndp, quan 1y va st dung phi str dung, 18 phi phan bd kho s vién thong, tai nguyén Internet.

Diu 49. Chuyén nhwrgng kho s6 vién thong, tai nguyén Internet

1. Kho s6 vién thong, tai nguyén Internet duoc chuyén nhugng bao gom:

a) Kho s6 vién thong, tai nguyén Internet dugc Bo Thong tin va Truyén thong phan bo cho to chire, ca
nhan thong qua dau gia.

b) Tén mién Internet, trir cac tén mién qudc gia Viét Nam “.vn” danh cho cac co quan Pang, Nha nudc
va cac to chtrc khéc theo quy dinh cuia B Thong tin va Truyén thong.

2. Kho sb vién thong, tai nguyén Internet dugc chuyén nhuong theo cac diéu kién sau day:

a) To chuc, ca nhan chuyén nhuong quyén sir dung kho s6 vién thong, tai nguyén Internet phai c6
quyén st dung hop phap kho s6 vién thong, tai nguyén Internet do;

b) T6 chirc, c4 nhan nhan chuyén nhuong quyén st dung kho sé vién thong, tai nguyén Internet phai
duogc phép hoat dong hoac du diéu kién dau tu, khai thac, st dung kho s6 vién thong, tai nguyén
Internet do;
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¢) Cac bén tham gia chuyén nhuong quyén sir dung kho sO vién thong, tai nguyén Internet co nghia vu
ndp thué chuyén nhuong quyén sir dung kho sb vién thong, tai nguyén Internet;

d) Cac bén tham gia chuyén nhuong quyén str dung kho s6 vién thong, tai nguyén Internet cé trach
nhiém bao dam quyén, 1gi ich hop phap cua t6 chirc, ca nhan c6 lién quan;

d) Viéc chuyén nhuong quyen sir dung kho s6 vién thong, tai nguyén Internet dugc Bo Thong tin va
Truyén thong phan bd cho t6 chuc, ca nhan théng qua dau gia phai dugec Bo Théng tin va Truyén
thong chép thuan.

Piéu 50. Thu hoi kho sb vién thong, tai nguyén Internet

1. Thu hdi kho sb vién thong, tai nguyén Internet 1a viéc co quan nha nudc c6 tham quyén quyét dinh
thu lai quyén st dung kho s6 vién thong, tai nguyén Internet da phan bo cho t6 chire, ¢4 nhan con thoi
han str dung.

2. Viéc thu hoi kho s6 vién thong, tai nguyén Internet duoc thuc hién trong cac truong hop sau dy:

a) Thu hdi dé sir dung kho sé vién théng, tai nguyén Internet phuc vu loi ich qudc gia, loi ich cong
cong, phat trién kinh té - xa hoi, quoc phong, an ninh;

b) Muc dich, ddi twong st dung kho s vién thong, tai nguyén Internet khong con phu hop véi quy
hoach kho s6 vién thong, quy hoach tai nguyén Internet hi¢n hanh;

C) T chire, ca nhan da duoc phan b6 kho sb vién thong, tai nguyén Internet khong ndp 1¢ phi phan bo,
phi st dung kho s0 vién thong, tai nguyén Internet.

3. T chirc, ca nhan bi thu hdi kho sb vién thong, tai nguyén Internet quy dinh tai khoan 2 Piéu nay
phai ngirng st dung kho so vién thong, tai nguyén Internet theo quyét dinh thu hoi kho s vien thong,
tai nguyén Internet.

4. Nha nuéc boi thudng cho t6 chire, ca nhan bi thu hoi kho so vién théng, tai nguyén Internet quy dinh
tai di€m a va diém b khoan 2 Dicu nay.

Chuwong 8: QUAN LY TIEU CHUAN, QUY CHUAN KY THUAT, CHAT
LUQNG VA GIA CUOC VIEN THONG

Picu 51. Tiéu chuin, quy chuin k§y thuat vién thong

1. H¢ thong tiéu chuan vién thong bao gom tiéu chuan quoc té, tiéu chuan qudc gia va tiéu chuan co Y
d6i v6i thiét bi vién thong, két ndi vién thong, cong trinh vién thong, chat luong mang va dich vy vién
thong dugc cong b, ap dung tai Viét Nam theo quy dinh cua phap luat vé tiéu chuan, quy chuéin k¥
thuat va chat lugng san pham, hang hoa.

2. H¢ thong quy chuan k¥ thuat vién thong bao gom quy chuan k¥ thuat qudc gia 601 v6i thiét bi vién
thdng, két ndi vién thong, cong trinh vién thong, chat luong mang va dich vy vién thong duoc xay
dung, ban hanh tai Viét Nam theo quy dinh ctia phap luat vé tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat va chét
lwong san pham, hang héa.

Piéu 52. Quan Iy tiéu chuin, quy chuin k¥ thuat vién théng, chit lwong mang va dich vu vién
théng

1. T6 chirc, ca nhan trudc khi dua thiét bi dau cudi thuéc Danh muc thiét bi vién théng c6 kha ning
gdy mat an toan vao luu thong trén thi truong hodc két ndi vao mang vién thong cong cong phai thuc
hién viéc chimg nhan hop quy, cong bd hop quy va sir dung dau hop quy.

2. Doanh nghiép vién thong trudc khi dua cic thiét bi mang, thiét bi do ludng tinh gia cudc thudc
Danh muc thiét bi vién thong bat budc ki€ém dinh vao hoat dong phai thyc hién vi¢c kiém dinh.
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3. Doanh nghiép vién thong c6 trach nhiém cong bé, kiém tra, kiém soat chét lugng mang va dich vu
vién thong thudec Danh muc mang va dich vu vién thong bat bude quan ly chat luong.

4. Viéc thira nhan 13n nhau Ve két qua danh gia sy phu hop véi tiéu chuédn, quy chuan k¥ thuat vién
thong gitta Viét Nam véi qubc gia, ving lanh tho duoc thuc hién theo diéu uéc qudc té ma Cong hoa
x@ hoi chu nghia Viét Nam la thanh vién; gitra t6 chtrc danh gia sy pht hop cua Viét Nam véi to chic
danh gia su pht hop cta qudc gia, ving 1anh thd dugc thuc hién theo thoa thuan giita cac bén.

5. B6 Khoa hoc va Cong nghé‘thém dinh va cong bd tiéu chuin qudc gia vé vién thong sau khi thong
nhat véi Bo Thong tin va Truyén thong.

6. Bo Thong tin va Truyén théng c6 trach nhiém:

a) Ban hanh quy chuan k¥ thuat quoc gia, quy dinh danh gia sy phu hop v6i quy chuin k§y thuat vé
thiét bi vién thong, mang va dich vu vién thong;

b) Thuc hién quan ly chét luong mang va dich vu vién thong;

¢) Ban hanh Danh muc thiét bi vién thong c6 kha ning gdy mat an toan, Danh myc thiét bi vién thong
bat budc kiém dinh, Danh muc mang va dich vu vién thong bat budc quén 1y chat lugng;

d) Quan ly hoat dong cua t6 chtrc danh gia sy phu hop tiéu chuan, quy chudn k¥ thuat vién thong phuc
vu yéu cau quan 1y chét lugng thiét bi, mang va dich vu vién thong.

Piéu 53. Gia cwée vién thong

1. Gia cudc vién thong gom gia cude ap dung d6i v6i nguoi sir dung dich vu vién thong va gia cude
gitra cac doanh nghiép vién thong.

2. Gia cudce ap dung di voi ngudi sir dung dich vu vién thong 1a gia cude nguoi str dung dich vu vién
thong thanh toan cho doanh nghiép vién thong khi st dung dich vu vién thong do doanh nghi¢p vién
thong cung cap.

3. Gi cudc gifta cdc doanh nghiép vién thong 13 gia cudc thanh toan giita cac doanh nghiép vién thong
khi doanh nghi¢p nady mua lai dich vu hodc s dung mang cua doanh nghi¢p khac dé két cudi hodc
chuyén tiép dich vu vién thong; truong hgp doanh nghiép nay sur dung mang cua doanh nghi¢p khac de
két cudi dich vu vién thong, gia cudc thanh todn gitta cac doanh nghiép vién thong dugc goi 1a gia
cudce két noi vien thong.

Piéu 54. Nguyén tic xac dinh gia cudc vién thong
1. Ton trong quyén tu xac dinh va canh tranh vé gia cudc cua doanh nghiép vién thong.

2. Bao dam hai hoa quyén, loi ich hgp phép cua nguoi st dung dich vu vién thong, doanh nghiép vién
thong; loi ich cua Nha nudec.

3. Bao ddm moi truong canh tranh lanh manh va thuc hién hoat dong vién thong cong ich.

4. Thyc hién binh dang, khong phan biét trong quan 1y va quy dinh gia cudc vién thong, trir trudng hop
can khuyén khich doanh nghiép méi tham gia thi truong.

Piéu 55. Cin cir xac dinh gia cwéc vién thong

Gia cudc vién thong duge xac dinh dua trén co sd cc cin ctr sau day:

1. Chinh sach va muc tiéu phét trién vién thong timg thoi ky; phap luat vé gia, diéu udc qudc té ma
Cong hoa xa hdi chu nghia Viét Nam la thanh vién;

2. Trén co s& gia thanh, quan hé cung — cau trén thi trudng va tuong quan phu hop véi gia cude vién
thong cua cac nudc trong khu vuc va trén thé gioi;

3. Khong bu chéo giira cac dich vu vién thong

——
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Piéu 56. Quin 1y gia cwdc vién thong

1. Bo Thong tin va Truyén théng c6 trach nhiém:

a) Quy dinh vé quan 1y gia cudc vién théng; quyét dinh gia cude vién thong do Nha nude quy dinh;

b) Chu tri phéi hop véi Bd Cong thuong quy dinh hoat dong khuyén mai trong cung cdp dich vu vién
théng;

¢) Chu tri phdi hop véi Bo Tai chinh quy dinh viéc mién, giam gia cudc vién thong phuc vu hoat dong
vien thong cong ich;

d) Chi dao va huéng dan thyc hién ché d6 bao c4o, ké toan, kiém toan phuc vu hoat dong quan 1y gia
cuoc vien thong;

d) Quy dinh phuong phéap xac dinh gia thanh dich vy vién thong;

e) Kiém soat, dinh chi 4p dung gia cudc vién thong khi doanh nghiép yién thong ap dat, pha gia gia
cude vien thong gay mat on dinh thi truong vién thong, lam thiét hai dén quyén, loi ich hop phap cua
nguoi su dung dich vu vién thong, doanh nghi¢p vién thong khéc va Nha nudec.

2. Doanh nghiép vién thong co trach nhiém:

a) Quyét dinh gia cude dich vu vién thong do doanh nghiép cung cép, trir dich vu thuoc danh muc gia
cudce vien thong do Nha nudce quy dinh;

b) Trinh B6 Thong tin va Truyén thong phuong 4n gia cudc dich vy vién théng do Nha nude quy dinh;

¢) Hach toan chi phi, xac dinh gia thanh, niém yét, théng bao gia cudc dich vu vién thong;

d) Thuc hién ché d6 bao cdo, ké toan, kiém toan phuc vu hoat dong quan 1y gid cude vién thong;

d) Khong duoc ap dit, pha gia gia cude vién thong gdy mat 6n dinh thi truong, lam thiét hai dén

quyén, lgi ich hgp phép cua nguoi st dung dich vu vién thong, ctia doanh nghiép vién thong khac va
cua Nha nudc.

Chwong 9: CONG TRINH VIEN THONG

Piéu 57. Quy hoach cong trinh vién thong

1. Cong trinh vién théng cong cong duoc uu tién s dung khong gian, mat dat, long dat, day song, day
bién. Piém cung cap dich vu vién thong cong cong dugc vu tién dit tai nha ga, bén xe, cang bién, cang
hang khong, cua khéu va cac dja diém cong cong khac dé phuc vu nhu ciu cua nguoi st dung dich vu
vién thong.

2. Quy hoach xdy dung cong trinh giao thong, khu d6 thi, khu dan cu, khu céng nghiép, khu kinh té,
khu céng nghé cao phai c6 quy hoach ha ting k¥ thuat vién thong thu dong dé bao dam tinh thong
nhét, dong bo trong dau tu xay dung va thuan tién cho viéc thiét lap co s ha ting vién thong va cung
cap, str dung dich vu vién thong.

3. Quy hoach ha tang k¥ thuat vién thong thu dong & dia phuong phai phii hop voi quy hoach phat trién
vién thong quéc gia, quy hoach phat trién kinh té - x4 hdi ctia dia phuong va 1 ndi dung bat budc trong
quy hoach xay dung ving, quy hoach xiy dung dé thi va quy hoach xay dung diém dén cu nong thon
theo quy dinh cta Luat xay dung va Luat quy hoach do thi.

Diéu 58. Pit sir dung cho cong trinh vién thong

1. Can cr quy hoach ha ting k¥ thuat vién thong thu dong va quy hoach, ké hoach sir dung dat da duoc
co quan nha nudc c6 tham quyén phé duyét, Uy ban nhan dan cap c6 tham quyén c6 trach nhi€ém giao
dat cho viéc xay dung cong trinh vien thong quan trong lién quan dén an ninh qudc gia hoac dugc su
dung lam di€m cung cap dich vu vién thong cong cong trén dia ban.

——
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2. Chua dau tu khi 1ap dy 4n dau tu cong trinh vién thong quan trong lién quan dén an ninh qubc gia
hodc duogc str dung lam diém cung cép dich vu vién thong cong cong phai xac dinh 1 dién tich dét can
st dung, phuong 4n bdi thuong, giai phong mat bang va thuc hién du 4n sau khi dugc co quan nha
nudce ¢ thAm quyén phé duyét va giao dat.

3. Uy ban nhan dan cic cép trong pham vi nhiém vy, quyén han cta minh c6 trach nhiém cha tri phdi
hop v6i chi dau tu dy an cong trinh vién thong 14p va thuc hién ké hoach giai phong mat bang; boi
thuong thiét hai vé dét dai, tai san; bao vé dién tich dat danh cho dy an cong trinh vién thong quy dinh
tai khoan 1 Diéu nay.

Pidu 59. Thiét ké, xay dung cong trinh vién thong

1. Cong trinh giao thong, cot di€n, dudong dién, tuyén cép nudc, thodt nude va cac cong trinh hoat dong
ky thuat khac phai duoc thiét ké, xay dung dé bao dam viéc lap dat, bao vé duong truyén dan, cong
trinh vién thong.

2. Viéc xay dung cong trinh vién thong phai pht hop voi quy hoach ha tang k¥ thuat Vién thong thu
dong, theo quy dinh cta Lut nay va cac quy dinh khac cua phap luét c6 lién quan. Ha ting ky thuat
vién thong thu dong la ndi dung bat budc phai co khi thiét ké co so h¢ thong cong trinh ha tang k¥
thuat giao thong, cung cip ning luong, chiéu sang cong cong, cip nudc, thoat nude va cac cong trinh
ha tang k¥ thuat khac.

3. T6 chirc, ca nhan xay dung ha tang k¥ thuat vién thong gan lién véi viéc dau tu, lap dat thiét bi,
duong cép vién thong phai thong bao cho co quan quan ly vé vién thong tai dia phuong.

Picu 60. Sir dung chung co sé ha ting k§ thuat

1., Viée str dung chung co s¢ ha tang k¥ thuat giao th()ng, cung cap nang lugng, chiéu sang cong cong,
cap nudc, thoat nudc, vién thong va cac cong trinh ha tang ky thuat khac duoc thyc hién theo nguyén
tic hiéu qua, tlet ki€ém, bao dam canh quan, moi trudong, phu hop véi quy hoach dé thi va quy hoach
phat trién kinh té - x3 hoi.

2. Chinh phu quy dinh chi tiét viéc st dung chung co so ha tang k¥ thuat giao théng, cung cip ning
lugng, chiéu sang cong cong, cap nudc, thoat nudc, vien thdong va cac cong trinh ha tang ky thuat khac.

Pic¢u 61. Quan ly cong trinh vién thong

1. B4 Thong tin va Truyén thong co trach nhiém:

a) Chu tri phéi hop voi B Xay dung, B6 Giao thong vén tai, B Cong thuong huong dan viéc 1ap quy
hoach, thiét ké, thi cong ha tang k¥ thuat vién thong thy dong két hop véi cong trinh ha ting k¥ thuat

giao thong, cung cap nang luong, chiéu sang cong cong, cap nudc, thoat nuwdc va cac cong trinh ha
tang k¥ thuat khac theo quy dinh tai Diéu 57, Diéu 60 Luat nay;

b) Hudng dan Uy ban nhén dén tinh, thanh phd tryc thudc trung uwong xay dung quy hoach ha tang k¥
thuat vién thong thu dong tai dia phuong;

¢) Ban hanh quy dinh sir dung chung ha tang k¥ thuat vién thong thu dong giita cic doanh nghiép vién
thong.

2. Uy ban nhan dén tinh, thanh phd trye thudc trung uwong c6 trach nhiém sau day:

a) Phé duyét quy hoach ha tang ky thuat vién thong thu dong tai dia phuong theo quy dinh cua B
Thong tin va Truyén thong; cong bd, hudng din, theo ddi, kiém tra viéc thyc hién quy hoach ha ting
k¥ thuat vién thong thu dong tai dia phuong;

b) T chuc viée sir dung chung co sé ha ting k¥ thuat giira cac nganh vién thong, dién lyc, giao thong,
cap nudce, thoat nude va cac nganh khac tai dia phuong.




CONG TY LUAT HUNG THANG

3. T chuc, ca nhan c6 trach nhiém tuén thu cac quy dinh vé quy hoach, thiét ké, xay dung va su dung
chung co so ha tang k¥ thuat giao thong, cung cap nang luong, chiéu sang coéng cong, cap nudc, thoat
nudc, vién thong va cac cong trinh ha tang ky thuat khac.

Chuwong 10: PIEU KHOAN THI HANH

Piéu 62. Hiéu lwe thi hanh

1. Luat nay c6 hi¢u luc thi hanh tir ngay 01 thang 7 nam 2010.

2. Céc quy dinh vé vién thong cua Phap 1énh buu chinh, vién thong s6 43/2002/PL-UBTVQHI10 hét
hi¢u luc ké tir ngay Luat nay c6 hiéu luc.

Piéu 63. Quy dinh chi tiét va hwéng din thi hanh

Chinh pht quy dinh chi tiét va huéng din thi hanh cac diéu, khoan duogc giao trong Ludt; huéng dan
nhirng ndi dung can thiét khac cua Luat nay dé dap ung yéu cau quan ly nha nudc.

Ludt ndy da dwoc Quoc hdi nude Cong hoa xd héi chii nghia Viét Nam khéa XII, ky hop thir 6 thong
qua ngay 23 thang 11 nam 2009

CHU TICH QUOC HOI

Nguyén Phi Trong




